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Hoganas forsta aldreboende
installerar ZenSeat — nytt steg mot
forebyggande aldreomsorg

Helsingborg, 26 mars 2026 — Nyhamnsgarden i Hoganas blir forst i kommunen
att installera den smarta toalettsitsen ZenSeat i sin dagliga verksamhet. Malet ar
att i ett tidigt skede upptacka tecken pa forstoppning och darmed arbeta
forebyggande for att minska lidande och frigora resurser inom aldreomsorgen.

Svenska kommuner spenderar idag mer an en miljard kronor varje ar pa att
identifiera och hantera konsekvenserna av utebliven tarmtomning. Tillgang till
realtidsinformation om patienters avforingsvanor kan spara bade tid, pengar
och onodigt lidande.

Forstoppning och utebliven tarmtomning ar ett omfattande problem inom
aldreomsorgen, dar vardpersonal saknar ett palitligt verktyg for att identifiera
problemet.

— Det ar sd bra att techbolagen har fatt upp égonen for vdrd och omsorg, dar
det finns stora majligheter till utveckling, och vii Hoganas Omsorg ar stolta
over att vara i framkant. Vi ser ett stort varde i att kunna arbeta mer
forebyggande i det har projektet och oka kvaliteten for vdra omsorgstagare,
sager Linda Rieger, sjukskoterska och projektledare for ZenSeat pa
Nyhamnsgarden.

— Det har ar ett viktigt steg mot en mer proaktiv och vardig aldreomsorg. Med
battre beslutsunderlag kan vi agera innan problem uppstdar, istallet for att
hantera konsekvenserna i efterhand, sager Peter Ryback, VD for OptiSense
Care AB.

Fran reaktiv till proaktiv vard

Med ZenSeat far vardpersonal kontinuerlig och diskret information om de
boendes avforingsvanor, utan att vara beroende av manuella observationer eller
patientens egen formaga att kommunicera.

Det gor det mojligt att:
e upptacka avvikelser tidigt
e sattain atgarderiratt tid

e minska behovet av akuta insatser
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Teknik som fungerar — utan att kompromissa med integriteten

ZenSeat ar en smart toalettsits som anvander radarteknik och avancerad analys
for att identifiera forandringar i tarmtomningsmonster. Losningen kraver varken
kameror eller sensorer pa kroppen, vilket gor den sarskilt lampad for kansliga
vardmiljoer som aldre- och demensomsorg.

En I6sning fodd ur verkliga behov i varden

Bakgrunden till ZenSeat ar en konkret fraga fran vardpersonal. Sjukskoterskan
Helle Wictor och hennes team i Helsingborg stallde fragan:

“Hur vet vi om négon inte har haft en tarmtomning, sdrskilt nar de inte kan
beratta det for oss?”

Detta blev startpunkten for ett samarbete mellan vardpersonal, ingenjorer och
entreprencrer — med malet att skapa ett praktiskt och vardigt stod i vardagen.

Startpunkt for bredare inforande

Installationen i Hoganas markerar ett viktigt steg fran utvardering till faktisk
implementering. OptiSense Care for dialog med flera kommuner och
vardorganisationer i Sverige samt partners i Norden och internationellt.

— Nyhamnsgarden visar att det gdr att arbeta mer férebyggande med hjalp av
ny teknik. Det har dr borjan pd en bredare fordndring inom dldreomsorgen,
sager Peter Ryback.
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Om OptiSense Care AB

OptiSense Care AB ar ett svenskt medicintekniskt foretag som forbattrar
varden med hjalp av intelligent, Al-baserad teknik. Foretaget grundades 2024
och har sitt sate i Helsingborg. OptiSense Care arbetar for att varden skall
arbeta proaktivt for varna patientens vardighet och minska forekomsten
halsoproblem som kan forebyggas.

ZenSeat, foretagets forsta produkt, ar en smart toalettsits som digitalt forser
vardpersonal med information realtid om patienten avforingsvanor, ett
beslutsstod som ger vardpersonal en mojlighet att agera i tid — for en god,
vardig, kostnadseffektiv och saker vard.
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